
 
ABSTRACT:  

Nell’arco dell’anno maggio 20182019  ho conosciuto la realtà di TAG ed interagito con                         
alcuni taggers, TheFabLab, con Fondazione Agnelli e con sei & CDI. Mi è  sorto spontaneo                             
far conoscere tra di loro realtà che, magari vicini di scrivania o “coinquilini” non si                             
conoscevano e/o non sapevano come rompere il ghiaccio per entrare in contatto. Alcuni di                           
loro mi hanno  ringraziato e sollecitato a continuare a far ciò. Sto  pensando a come                             
renderlo un format  sostenibile e replicabile.  
 

PROBLEM: 
1) Tag è anzitutto un coworking. Uno dei valori aggiunti della sua offerta è dato                           

dall’entrare a far parte della community dei taggers. Come portare  valore aggiunto                       
al far parte della community di TAG è il “problema” che vogliamo affrontare.                         
Facilitare l’interaction tra la community è percepito come un esigenza soddisfatta                     
parzialmente. I community manager fanno un ottimo lavoro, ma non possono                     
prendersi cura dello sviluppo relazionale degli e tra gli startupper, o trovargli                       
investitori, partner, ecc. perchè Tag non è un incubator, non è un acceleratore, non è                             
un sistema di spindoctor, di coach o menthor. Lo è a volte di fatto. E’ sempre un                                 
coworking.  

2) Torino è la Capitale Europea del Social innovation, l’ho scoperto con Simone Landi a                           
Rotterdam nel 2015. La rete sociorelazionale in piemonte è un eccellenza, il                       
problema è la mentalità piemontese figlia di due fattori principali: (1)estremo                     
pragmaticismo guardando “(2)prima/solo al proprio giardinetto”.  Come portare               
comunità, valore civico, open innovation (ontologia dell’innovazione)? Dare, ed                 
innescare la spirale della gratitudine, ai fini di amplificare la “spirale” dell’innovazione. 

 
SOLVING:  

Avviare un progetto chiamato  Glinnovatori della iGeneration del “Circolo dell’innovazione”                   
con cui facilitare l’interaction tra: 

1. la comunità dei taggers (TAG) tra di loro e/o 
2. persone e/o aziende interessati al mondo dell’innovazione (stakeholder in genere,                   

investor, advisor, università ecc).  
 

Obiettivo del progetto: 
Facilitare le interazioni tra persone interessanti ed  aiutare le startup a sviluppare il loro                           
business , facendo storytelling di chi fa storymaking nel settore della trasformazione digitale e                         
dell’innovazione.  

Metriche di valutazione del successo del progetto: 
1. Realizzare tra 3 e 5 interviste/post al mese. 
2. Ottenere punteggio oltre il 6 (scala da 1 a 10) della soddisfazione degli intervistati. 

Considerazioni ed ipotesi fasi di implementazione: 
Il progetto può sembrare semplice, interviste ad alcuni dei membri di Tag, per farli conoscere                             
ad altri taggers ed a persone che non conoscono Tag. E quindi tramite le loro storie, far                                 
avvicinare persone che non conoscono il coworking a Tag.  MA dato che riguarda l’immagine                           
pubblica dei soggetti,e di Tag, apre dinamiche molto complesse. Perciò si ipotizza di:  

a. Definire le linee guida del progetto pilota (maggio 2019) 
b. iniziare processo adattivo di taratura e prototipazione (giugno  settembre 2019) 
c. definizione condivisa progettualità da e se implementare (settembre 2019) 

 



 
Referenti progetto: 

1. Matteo Basei, per il “Circolo dell’innovazione” (inizialmente in forma personale) 
2. Fabio Busatto referente TagFondazione Agnelli 
3. partners: (inizialmente namaqua con referente Simone Landi e Dreamset con 

referente Fabrizio Cecioni)  
 
Ipotesi di condizioni sulle modalità operative della fase di prototipazione:  

Non si ritiene necessaria valorizzazione economica. Le attività saranno svolte direttamente 
da Matteo Basei a titolo personale.  

Inizio progetto: 
giugno 2019, con una prova (fase di prototipazione) fino a fine settembre. Da settembre,                           
valutare situazione con analisi swat e valutare pivot e o potenziamento ai fini di arrivare ad                               
un modello che possa prevedere una scalabilità in tutti i TAG al mondo.  

 
Cosa serve per farlo: 

1. Identificare “innovatori” tra la community tag ed in generale a Torino. 
2. approcciare con loro un’interazione personale informale. 
3. render loro noto l’entusiasmo e lo spirito di intraprendenza che anima lo spirito del                           

“Circolo dell’innovazione” al fine di amplificare la spirale dell’innovazione e                   
presentare il progetto mediatico Glinnovatori (sondare ipotesi/proporre intervista). 

4. intervistare alcune persone che riteniamo “innovatori”, alcuni membri della                 
community di TAG ed alcuni non ancora taggers.  

5. pubblicare ciò su “blog/sito” dedicato 
 

Cosa serve: ( da definire insieme con quale modalità ) 
1. Brand endorsement ed abilitazione da parte di Tag verso la community dei taggers                         

(es. mi presentate come un vs. collaboratore ed evito di presentarmi come Azionista                         
.. / Circolo / persona fisica ecc). 

2. Cooperazione del community manager locale (è mio referente informato / supporto) 
 

Ipotesi future di sviluppo del progetto: 
1. usare tale “blog/sito” come strumento informativo comunicativo e di repository/referral                   

per velocizzare e facilitare l’interazione tra persone interessanti con potenziali affinità                     
di business su cui creare community di innovatori ed appassionati. 

2. fare dei followup e tramite audit personali e sul loro business update dell’intervista. e                           
usare lo sturmento intervista come canale di altri followup per amplificazione                     
dell’innovazione. 

3. svolgere attività dal vivo e relazionale ai fini di far conoscere ed interagire nel miglior                             
modo realtà con alte potenzialità di affinità e o interesse.  

4. Avvicinare realtà aziendali esterne che potrebbero essere con loro simbiotiche per                     
sinergie di business.  
 

Revenue stream possibil: (?) 
1. nuovi clienti per Tag 
2. Audit/coaching/Advisoring a “Glinnovatori”  (es. Namaqua consulenza bm IT) 
3. Vendita articolo con video professionale (es.  Dreamset) 
4. Sponsor community Glinnovatori della iGeneration del “Circolo dell’innovazione” 

 
Matteo Basei 


